
Technology Trends 2023 
and the 
Future of Work 

Puerto Rico Science 
Research  and  Technology 
Trust 

Ing. Lucy Crespo –CEO 

Sept 15, 2023  



La adopción de tecnología seguirá siendo un motor clave de la 

transformación empresarial en los próximos cinco años.

• Una aplicación más amplia de los estándares ambientales, sociales y de gobierno 

corporativo (ESG) dentro de sus organizaciones también tendrá un impacto 

significativo.

• Los efectos más significativos de creación y destrucción de empleo provienen de 

las tendencias ambientales, tecnológicas y económicas.

• Dentro de la adopción de tecnología, big data, computación en la nube e 

inteligencia artificial tienen una gran probabilidad de adopción.

• El pensamiento analítico y el pensamiento creativo siguen siendo las habilidades 

más importantes para los trabajadores en 2023.











Se espera que el impacto de la mayoría de las tecnologías en el empleo sea positivo en los próximos 

cinco años.

• La frontera hombre-máquina ha cambiado, con las empresas introduciendo la automatización en sus 

operaciones a un ritmo más lento de lo previsto anteriormente.

• Los roles de más rápido crecimiento en relación con su tamaño hoy en día están impulsados por la 

tecnología, la digitalización y la sostenibilidad. 

• Los roles de más rápido declive en relación con su tamaño hoy en día están impulsados por la 

tecnología y la digitalización. 

• Se espera un crecimiento del empleo a gran escala en la educación, la agricultura, el comercio digital 

y el comercio.

• Las pérdidas más significativas se esperan en los roles administrativos y tradicionales de seguridad, 

manufactura y comercio.

• El pensamiento analítico y el pensamiento creativo siguen siendo las habilidades más importantes 

para los trabajadores en 2023.




















