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Resumen

El aprendizaje reforzado a partir de comentarios se ha consolidado como una técnica innovadora
en el campo del aprendizaje automético, permitiendo los modelos de inteligencia artificial (IA).
La investigacion compara el RLHF (Reinforcement Learning Human Feedback) y el RLAIF
(Reinforcement Learning from Al Feedback). La mayoria de las investigaciones manifiestan una
inclinacion preferencial hacia el modelo RLAIF por su escabilidad (Khedri & Hoglund, 2023;
Lee et al., 2022 & Zhichao et al., 2024). Otros investigadores proponen un enfoque hibrido,
integrando ambas alternativas (Dakota, M.,2024). Ambos enfoques se complementan para

mejorar el proceso de aprendizaje.
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Abstract

Reinforcement learning from feedback has emerged as an innovative technique in machine
learning, enhancing artificial intelligence (AI) model training. Current research compares two
key approaches: RLHF (Reinforcement Learning from Human Feedback) and RLAIF
(Reinforcement Learning from Al Feedback). Most studies demonstrate a preference for RLAIF

due to its superior scalability (Khedri & Hoglund, 2023; Lee et al., 2022; Zhichao et al., 2024).
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However, other researchers advocate for a hybrid approach that strategically combines both
methods (Dakota, 2024). These complementary frameworks can synergistically improve machine

learning processes.
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(Qué entendemos por retroalimentacion? La retroalimentacion en el &mbito educativo es
la reaccion que provee el educador al estudiante sobre su labor en una actividad o tarea. El
proposito es guiar, reforzar habilidades, destrezas y competencias. Ademas, proporciona
herramientas para la evolucion progresiva del aprendizaje (Escuela de profesores del Pert, 2024;
Nuiez-Valdés et al., 2024; Umaximo, s.f.). Descubrimos que sucede directamente debido a la
intervencion del educador. La naturaleza es personalizada, contextualizada y se adapta a las
necesidades y caracteristicas especificas de cada estudiante. Se convierte en una interaccion
directa y humana donde las emociones y motivaciones de los involucrados da forma a la
interaccion (Nufiez-Valdés et al., 2024). Se busca fomentar la reflexion critica, ya sea sincronica
0 asincronica, basada en la observacion continua (Escuela de profesores del Peru, 2024). Luna
Acuna y colaboradore (2022) resumen el concepto como “un proceso oportuno, adecuado al
contexto y tipo de tarea o actividad de aprendizaje. Involucra la comunicacion fluida entre
docente, estudiantes y padres de familia. Ademas, favorece la reflexion constructiva del discente

y la autorreflexion del docente respecto a la calidad de su practica pedagogica” (p. 1).
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La invencion de la maquina, la revolucion industrial y agricola sistematizo las tareas. La
globalizacion y las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) encontraron la razon de

ser, para mejorar la eficacia de los modelos de aprendizaje automatica.

Planteamiento del problema

El aprendizaje reforzado a partir de comentarios se convirtioé en una técnica de
aprendizaje automatico en la que los modelos de inteligencia artificial (IA) aprenden
comportamientos a través de comentarios humanos directos en lugar de funciones de recompensa
mas tradicionales, alineando mejor la IA con los objetivos y expectativas humanos de
retroalimentacion (Sciencenow, 2025). Consiste en entrenar el modelo basandose en las
preferencias o correcciones proporcionadas por seres humanos. En lugar de simplemente
predecir las secuencias de palabras mediante la revision de datos, la IA se alinea estrechamente
con las ideas humanas de lo que constituye una respuesta buena o 1til de acuerdo con los
estandares humanos. El concepto se sugiri6 por primera vez en OpenAl en 2019 y es una
evolucion del aprendizaje reforzado (RL). El aprendizaje reforzado a partir de comentarios de
humanos y el aprendizaje reforzado que ajusta un modelo de recompensa basado en las
preferencias derivadas de un modelo de lenguaje estdndar son métodos de aprendizaje
automatico (ML) para entrenar sistemas de A, pero difieren significativamente en la forma en
que guian el proceso de aprendizaje. El RL tradicional se basa en sefiales de recompensa
procedentes del entorno, lo que significa que la IA recibe comentarios de sus acciones dentro de
un conjunto predefinido de automatizaciones y aprende a maximizar estas recompensas a través
de pruebas y errores. Los comentarios automatizados definen lo que es preciso o natural, pero no

se ajustan necesariamente con las complejas preferencias humanas (Sciencenow, 2025).
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Por el contrario, la retroalimentacién basada en reacciones personalidad y sensibilidad del
individuo incorpora comentarios humanos directos en el ciclo de aprendizaje, lo que proporciona
a la IA conocimientos reales y contextualmente relevantes sobre lo que los humanos consideran
resultados deseables o de alta calidad. Este método permite que la IA aprenda no solo a realizar
tareas, sino también a adaptar sus respuestas de acuerdo con las opiniones humanas, lo que la
hace mas eficaz para aplicaciones en las que es esencial una comprension similar a la humana
(Sciencenow, 2025). A este tipo de retroalimentacion se le conoce con sus siglas en inglés como

reinforcement learning human feedback (RLHF).

No obstante, el Reinforcement Learning from Al Feedback (RLAIF) es otra técnica de
aprendizaje automatico que representa un avance significativo utilizando la [A (Data Camp,
2024; Lee et al., 2024). En general, el RLAIF (Lee et al. 2024) introduce un enfoque escalable
para entrenar, sin depender de etiquetas de retroalimentacion humana. Aprovechando una
constitucion de principios codificados en lenguaje natural con la capacidad de autocritica de un
modelo inicial Util, los autores demuestran resultados prometedores en la direccion del

comportamiento del modelo lingliistico, al tiempo que mejoran la transparencia y la flexibilidad.

La RLAIF muestra potencial para ampliar la supervision a medida que los modelos sean
mas capaces, complementando y automatizando parcialmente la supervision humana. También
mitiga problemas como la especificacion erronea de la recompensa y el comportamiento evasivo
observados en anteriores enfoques de retroalimentacion humana. Sin embargo, mantener una
solida alineacion humana, gestionar el cambio distributivo y garantizar una supervision fiable de

los sistemas avanzados de 1A siguen siendo retos pendientes (Data Camp, 2024).
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El RLHF y el RLAIF son dos enfoques que buscan optimizar la retroalimentacion para
mejorar el rendimiento de los modelos de RL. El desarrollo de técnicas como el RLHF y el
RLALIF refleja la tendencia hacia modelos de IA mas sofisticados y alineados con las necesidades
humanas. Cabria entonces preguntar ;Cudles son las caracteristicas que sefiala la investigacion
entre RLHF y RLAIF en la optimizacion de modelos de aprendizaje automatico? ;Cudles son los

desafios?

Justificacion

En la actualidad, el aprendizaje por refuerzo, con sus siglas en ingles RL (Reforcemente
Learning) se ha convertido en una herramienta fundamental para el desarrollo de modelos de
inteligencia artificial en diversas areas, desde la robdtica hasta el procesamiento del lenguaje
natural. Sin embargo, la efectividad de estos modelos depende en gran medida de la calidad y el
tipo de retroalimentacion recibida durante el proceso de entrenamiento. RLHF permite
aprovechar la intuicion y el juicio humano para afinar las respuestas del modelo (Sciencenow,
2025), mientras que RLAIF utiliza la rapidez y eficiencia de otros modelos de IA para
proporcionar una retroalimentacidon constante y menos costosa (Data Camp, 2024).

Propésito

Los hallazgos de esta investigacion proporcionardan una informacion valiosa para
investigadores y profesionales en el conocimiento de los métodos de retroalimentacion basados
en al Al. Se espera contribuir al campo del aprendizaje por refuerzo, impulsando nuevas

innovaciones y aplicaciones practicas.

37



Diaz Rodriguez, Elizabeth
RLHF y RLAIF, Revolucion Silenciosa de la Retroalimentacion Educativa

Revision de Literatura

La retroalimentacion, conocida como refuerzo del aprendizaje, por sus siglas en inglés RI
(reinforcement learning) es reconocida por la literatura especializada como uno de los elementos
esenciales para promover el aprendizaje. El enfoque desde un principio fue acompaiar el
proceso, progreso y producto del aprendizaje para mejorar la comprension del estudiantado sobre
la informacion y el contenido trabajado en el aula. Ademas, de fomentar la coconstruccion y el

desarrollo de habilidades complejas para fortalecer la trayectoria académica (Herrera-Araya,

2003).

Si bien la investigacion sobre la tematica no es profusa ni pletorica, es posible detectar
debates y tensiones que impactan la produccion de conocimiento en su estudio. Por mucho
tiempo el dilema se centrd en si la practica fuera de naturaleza monoldgica, unidireccional y
centrada en el profesorado, o dirigida hacia un enfoque socio-constructivista que la define como

un fenémeno social complejo (Herrera-Arraya, 2023).

La retroalimentacion automatizada surge como respuesta a varias necesidades y desafios
en diversos campos, particularmente en la educacion y la inteligencia artificial, especialmente
como una solucion para mejorar la eficiencia, la personalizacion y el aprendizaje autonomo en la
educacion, aprovechando los avances tecnologicos para transformar la experiencia educativa

tanto para estudiantes como para educadores (Vocerol, 2018).

El aprendizaje por refuerzo, reinforment learning (RL) es un modelo de inteligencia
artificial. Funciona con un algoritmo de aprendizaje automatico resolviendo problemas mediante
prueba y error. ;Como lo hace? Basdndose en datos obtenidos. Primero entrena distintos

escenarios para tomar una serie de decisiones. En funcion de las acciones realizadas recibe
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recompensas o penalizaciones. Y en base a esas respuestas busca maximizar la recompensa. Pese
a que no es un concepto nuevo, los avances tecnoldgicos han mejorado considerablemente los
resultados que se obtienen, en diversas areas. La efectividad de estos modelos depende en gran

medida de la calidad y el tipo de datos recibidos durante el proceso.

RLHEF se ha utilizado comunmente para alinear los modelos de lenguaje con las
preferencias individuales mediante la incorporacion de anotaciones humanas, mientras que
RLAIF propone usar un enfoque basado en IA para reemplazar la retroalimentacion humana
(Khedri & Hoglund, 2023). El RLHF (reinforment learning for human feedback) es el
aprendizaje automatico, por refuerzo a partir de la retroalimentacion con revision individualizada
por un instructor, experto, profesor o educador. RLHF, por sus siglas en inglés, es una técnica
para alinear un agente inteligente con las distinciones muy especificas del individuo o en todo
caso de los usuarios. Implica entrenar un modelo de recompensa para representar las
preferencias, que luego se puede utilizar para entrenar otros modelos a través del aprendizaje por
refuerzo. El ranking se realiza preferentemente de forma comparativa; por ejemplo, se evaltian
varias respuestas a una pregunta, clasificandolas en funcion de las condiciones de ajuste. El
proceso de RLHF requiere la participacion de seres humanos, quienes actian como anotadores
para clasificar, ordenar y comparar la salida de un modelo de lenguaje, con el objetivo de
entrenarlo y ensefarle si lo que produce se considera deseable o no (Khedri & Hoglund, 2023;

Nanobaly, 2024).

El aprendizaje por refuerzo a partir de la retroalimentacion de la IA en RLAIF,
(reinforment learning for artificial intelligence feedback por sus siglas en inglés) es una técnica
de aprendizaje automatico en la que los modelos de IA brindan retroalimentacion a otros

modelos de IA durante el proceso de aprendizaje por refuerzo. En lugar de depender tinicamente
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de la informacion humana, RLAIF aprovecha las capacidades de los sistemas de IA existentes,
como los grandes modelos de lenguaje, para evaluar acciones y guiar el aprendizaje. Esta
retroalimentacion de la IA puede adoptar diversas formas, como generar recompensas, clasificar
respuestas o sugerir mejoras directamente. Al automatizar el ciclo de retroalimentacion, RLAIF
tiene el potencial de optimizar la capacitacion, reducir costos y mejorar el rendimiento de varios
sistemas de A, incluidos los grandes modelos de lenguaje. RLAIF utiliza un enfoque basado en
IA para reemplazar la retroalimentacion humana. Ofrece beneficios potenciales, para una mayor

eficiencia de tiempo y recursos (Khedri & Hoglund, 2023).

LLM (siglas en inglés para Large Language Model), es un modelo de
lenguaje de aprendizaje profundo con una red neuronal, monitoreado por miles de millones de
parametros, entrenados en grandes cantidades de texto sin etiquetar mediante aprendizaje
autosupervisado o aprendizaje semisupervisado (What is a Large Language Model (LLM), 2023).
RLHF aprovecha la intuicion y el juicio humano para afinar las respuestas del modelo, mientras
que RLAIF utiliza en LLM la rapidez y eficiencia de otros modelos de IA para proporcionar una
retroalimentacion constante, menos costosa aprovechando los modelos de 1A, mejorando el
rendimiento y la escalabilidad. (Data Camp, 2024). La retroalimentacion humana se considera
costosa y limitada en términos de tiempo y disponibilidad, mientras que la retroalimentacion de

IA ofrece una alternativa mas rapida y escalable.

La calidad de la retroalimentacioén determina si el desarrollo del modelo es robusto y
preciso. Comprobar cual de los dos métodos proporciona una mejor retroalimentacion mejorara
el rendimiento y la generalizacion de los modelos de aprendizaje automatico, beneficiando al

sistema educativo publico, privado y empresarial. A continuacion, presentaremos una tabla
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comparativa de las caracteristicas de RLAIF (Reinforcement Learning from Al Feedback)

y RLHF (Reinforcement Learning from Human Feedback)(sapien, 2024) en la literatura. La tabla

1 compara las caracteristicas entre RLHF y RLAIF, en términos de escalabilidad (adaptabilidad y

eficiencia), costo, matiz en la retroalimentacion, y uso recomendado.

Tabla 1

Caracteristicas Comparativas Entre la Retroalimentacion RLAIF Y RLHF (Lee et al., 2024;

sapien, 2024)

Criterios RLHF RLAIF
Fuente proporcionada por humanos generada por modelos de [A
Escalabilidad limitada por la naturaleza humana alta por la automatizacion
Costo alto por necesidad anotadores bajo por la automatizacion
humanos
Matiz capacidad de captar matices humanos | criterios algoritmicos
Uso decisiones éticas y alineadas con sistemas automatizados a
valores humanos gran escala
Velocidad mas lento por la anotacion humana rapido por la generacion
automatica de respuestas
Sesgos sujeto a la naturaleza humana depende del modelo de 1A
utilizado
Rendimiento enfoque humano, considerada menos rendimiento comparable o
eficiente a gran escala superior a RLHF en ciertas
tareas

Método

La metodologia de la investigacion tiene un enfoque integral y sistematico. Se busco

obtener y presentar informacion precisa y util mediante una combinacion de metodologias
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documentales para proporcionar respuestas claras y efectivas. La investigacion combino revision
de literatura, anélisis de contenido, referencia cruzada, uso de herramientas de inteligencia
artificial y citacion de fuentes confiables. Esta aproximacion integral asegura que la informacién
sea exacta y relevante, minimizando errores al verificar datos a través de multiples fuentes.
Ademas, el uso de tecnologias avanzadas permite procesar grandes volumenes de datos de
manera eficiente, lo que resulta en respuestas rapidas. Al sintetizar y resumir la informacion de
manera clara y concisa, se facilité la comprension del usuario, aumentando la confianza en la
informacion presentada gracias a la citacion de fuentes respetadas. Esta metodologia brindé un
enfoque sélido, ajustado al investigador, mejorando la calidad y utilidad de las respuestas

(Sobrido Prieto & Rumbo-Prieto, 2018).

Primero se examinaron y analizaron diversas fuentes escritas para reunir informacion
relevante. La informacion fue interpretada y categorizada en tablas para identificar patrones
distintivos, referenciando datos de multiples fuentes para asegurar precision y coherencia. Estas
técnicas cualitativas permitieron proporcionar respuestas detalladas, coherentes y basadas en

evidencia, aprovechando el analisis de la informacion disponible.

Resultados

La siguiente tabla resume la informacion derivada de estudios recientes de RLHF y
RLALIF. La tabla muestra la descripcion de la metodologia utilizada en las investigaciones
seleccionadas y una sintesis de los datos y conclusiones obtenidos en cada estudio de los dos

modelos de retroalimentacion.
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Comparativa de las caracteristicas de RLHF y RLAI: Andlisis basado en los datos de cada investigacion

Titulo Metodologia RLHF RAIF Conclusion
RLAIF vs. RLHF: experimental, excelente reduccion de costos, RLAIF logra mejoras comparables a
Scaling Reinforcement comparativa desempefio generacion de dialogos RLHEF en tres tareas de generacion de
Learning from Human utiles, d-RLAIF logra una texto.
Feedback with Al tasa de éxito del 66 % en

Feedback (Lee et al.,
2022)

Comparison Between
RLHF and RLAIF in
Fine-Tuning a Large
Language Model
(Khedri & Hoglund,
2023)

A Comprehensive
Survey of LLM
Alignment Techniques:
RLHFE RLAIF, PPO,
DPO  and  More
(Zhichao et al., 2024)

Generative Reward
Models (Dakota,2024)

revision sistematica, se recopila,
analiza y categoriza una amplia
gama de técnicas de

revision sistematica,
recopilacion y analisis con una
gama de técnicas de alineacion
de modelos de lenguaje (LLM)
paara una vision integral del
campo.

evalua su efectividad con
métricas cuantitativas, datos
empiricos y observaciones
controladas

comprension mas
profunda de los
matices y valores
humanos

técnica basada en
modelos de
recompensa para
alinear los LLMs
con las
preferencias
humanas;
costoso por
requerir mucha
intervencion
humana

la muestra

recibio una alta
aceptacion, amigable,
aumenta la eficiencia y
escalabilidad, pero
carecer de la sutileza
humana

variante generada por IA,
atil en escenarios donde
la retroalimentacion
humana es limitada

las etiquetas sintéticas no
siempre se alinean bien
con la realidad del
usuario

RLAIF alternativa prometedora para
el ajuste fino de modelos de lenguaje
grandes, busca escalabilidad y
eficiencia. RLHF es valioso para
aplicaciones de comprension
profunda de las preferencias humanas.

RLHF es ideal para aplicaciones que
requieren una comprension profunda
de las preferencias humanas, mientras
que RLAIF es mas adecuado para
situaciones donde la velocidad y la
escalabilidad son cruciales.

propone un enfoque hibrido
que unifica las metodologias RLHF y
RLAIF
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Discusion de resultados

La caracteristica Optima que predomina en las investigaciones presentadas para el modelo
RLHF es la aplicacion de comprension de las preferencias humanas. La particularidad 6ptima
para el modelo RLAIF se enfoca a situaciones donde la escalabilidad y la eficiencia son las
mejores alternativas para ambientes donde la velocidad y el procesamiento masivo son

fundamentales.

(Cuales son los desafios que presentan ambos modelos? Los principales desafios
identificados giran en torno a las siguientes interrogantes: ;coOmo mantener la calidad de la
alineacion con valores humanos mientras se minimizan los costos?;;,cémo mejorar la
generalizacion de RLAIF para tareas subjetivas o ambiguas?; ;coémo disefiar sistemas flexibles

que integren retroalimentacion humana e IA segun las necesidades especificas?

Las investigaciones revelan que la seleccion entre RLHF y RLAIF constituye un trade-off
fundamental entre calidad interpretativa y eficiencia operacional. Por un lado, RLHF logra una
comprension de los matices humanos, como se menciona en Khedri & Hoglund (2023) y Lee et
al. (2022). Sin embargo, la intervencion humana, incrementa los costos y limita su escalabilidad,
tal como se indica en Dakota (2024). Por otra parte, RLAIF reduce costos y mejora la eficiencia,
como se observa en Lee et al. (2022) y Zhichao et al. (2024), pero podria carecer de la sutileza
humana y generar etiquetas no alineadas con la realidad del usuario, segin Khedri & Hoglund
(2023) y Dakota (2024). Un desafio adicional es la alineacion con preferencias humanas
complejas. RLHF es superior en aplicaciones que requieren interpretacion de valores éticos o
culturales, pero depende de la disponibilidad de humanos para generar retroalimentacion, como

se recalca en Zhichao et al. (2024). Khedri & Hoglund (2023) advierten que la naturaleza basada
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en IA de RLAIF, si bien permite escalabilidad y velocidad, conlleva riesgos significativos de
propagacion de sesgos. Para mejorar la generalizacion de RLAIF en tareas subjetivas o
ambiguas, se enfrenta el reto de superar a RLHF en tareas que requieren empatia o creatividad.
Las etiquetas sintéticas en RLAIF pueden ser inconsistentes con expectativas reales, como se

observa en Dakota (2024).

En cuanto a soluciones, Dakota (2024) propone un modelo hibrido RLHF-RLAIF,
combinando lo mejor de ambos métodos. Sin embargo, esto introduce complejidad en el disefio y
entrenamiento. La eleccion entre RLHF y RLAIF depende del contexto: escalabilidad versus
precision humana, como se discute en Zhichao et al. (2024). Este enfoque hibrido puede ayudar a
equilibrar los costos y la calidad, pero requiere una cuidadosa evaluacion de las necesidades

especificas de cada aplicacion.

Conclusiones

La mayoria de las investigaciones manifiestan una inclinacion preferencial hacia el
modelo RLAIF por su escabilidad (Khedri & Hoglund, 2023; Lee et al., 2022 & Zhichao et al.,
2024). Sin embargo, los investigadores del estudio titulado Generative Reward Models proponen
un enfoque hibrido, integrando ambas alternativas (Dakota, M.,2024). El RLAIF o RLHF
proporcionan una solucion escalable y automatizada, que puede complementar la ensefianza

tradicional. Ambos enfoques se complementan para mejorar el proceso de aprendizaje.

Opinion personal

A medida que la IA contintia evolucionando, es probable encontrar diferentes
innovaciones, optimizando la eficacia, precision y la ética de los sistemas de IA. La

personalizacion del aprendizaje y la toma de decisiones éticas en aplicaciones donde interviene
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la TA continuaran siendo un desafio. Sin embargo, la realidad es evidente. La comercializacion de
la educacion ha ido en aumento (Gonzalez, 2013), por lo tanto, el mercado no permite tomar las
mejores herramientas ni las mas dptimas para la ensefianza y aprendizaje al priorizar la

rentabilidad y la competencia sobre la calidad intrinseca del aprendizaje.
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