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Resumen
En este articulo se actualiza la oferta universitaria a distancia de grados de asociado, bachillerato,
maestria y doctorado licenciada por la Junta de Instituciones Postsecundarias (JIP) adscrita al
Departamento de Estado del Gobierno de Puerto Rico (GPR, 2018) para otofio de 2020. En el
mismo se identifican las instituciones, la disciplina y el nivel de los programas que se ofrecen
bajo esta modalidad de ensefianza. Los hallazgos revelaron que, para el otofio de 2020, la oferta a
distancia en Puerto Rico consta de 178 programas académicos, lo que representa un incremento
del 278% cuando se compara con el otofio de 2010. También, se encontr6 que el 50% de la oferta
a distancia del pais corresponde a programas en la disciplina de Administracion de Empresas y
otro 20% eran de la disciplina de Educaciéon. Igualmente, se encontr6 que el casi la mitad (45%)
de todos los ofrecimientos a distancia del pais, corresponden a programas de nivel graduado. Al
final, se incluyen una serie de recomendaciones relacionadas con el desarrollo de estadisticas

confiables respecto a la oferta académica de las IES del pais.
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Introduccion

En Puerto Rico, no publican informes o datos confiables que permitan determinar la
oferta académica de las IES, mucho menos de aquellos que se ofertan por la modalidad a
distancia. Por esto, Torres Nazario (2013) compild un informe sobre la Oferta a Distancia en
Puerto Rico en el que subrayo6 que, para el otofio de 2010 la oferta académica en linea constaba
de 63 programas académicos. Una actualizacion realizada con datos hasta el 2014, reflejé una
ampliacion de esta oferta hasta 115 programas (Torres-Nazario, 2014). De estos, el 70%
correspondian a las disciplinas de empresas y educacion, de los que la mitad eran de nivel
graduado. En este articulo, se incluye una tercera actualizacion a otofio 2020 de la oferta de
programas a distancia licenciados por la Junta de Instituciones Postsecundarias (JIP) del
Departamento de Estado (GPR, 2018). A continuacion, los objetivos del investigador para esta
investigacion documental.

Objetivos

Los objetivos planteados para esta investigacion se concentran en los siguientes aspectos:

1. Actualizar el nimero de IES que ofrecen programas a distancia y el nivel académico para

otofio de 2020
2. Cuantificar el nimero de programas a distancia por disciplina académica para otofio de
2020

Definicion de términos

Para este trabajo se definen los siguientes términos:

1. Junta de Instituciones Postsecundarias (JIP) — se refiere a la organizacion o entidad

administradora que a partir del 12 de agosto de 2018 esta a cargo de la politica publica
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sobre educacion en Puerto Rico (GPR, 2018). Previo al 2018, este organismo se conocia
como el Consejo de Educacion de Puerto Rico (CEPR), cuyo alcance cubria desde el
nivel preescolar hasta el universitario (CEPR, 2010). La informacion que se recopil6 para
este trabajo se obtuvo de variadas fuentes, incluyendo el archivo PLES de la Oficina de
Registro y Licenciamiento adscrita al Departamento de Estado, el Catadlogo General de
las IES, asi como de la pagina electronicas de cada IES, entre otros.

Disciplina académica o campo de estudio— para este estudio, la disciplina académica
equivale a campo de estudio o facultad universitaria. Para este trabajo se integran en siete
categorias, a saber: empresas, educacion, ciencias de la salud, ciencias y tecnologia,
ingenieria, ciencias sociales y humanidades. Especificamente, en la categoria de
humanidades se incluye el programa de religion y en la categoria de ciencias sociales se
incluyen los programas de justicia criminal, psicologia y criminologia. Para este estudio
se utilizaron programas académicos acreditados para ofrecerse completamente bajo la
modalidad de cursos en linea.

Educacion a distancia — se define como “un proceso de educacion formal en el que la
mayor parte de la instruccion ocurre cuando el estudiante y el instructor no estan en el
mismo lugar o al mismo tiempo” (Hassenburg, 2009, p. 7). En este analisis es sinonimo
de aprendizaje a distancia, en linea, “online” o educacioén no presencial.

Instituciones de Educacion Superior (IES) — término utilizado en los IPEDS para
definir a una institucion o escuela que estd acreditada a nivel universitario por una
agencia o asociacion reconocida por el Secretario de Educacion de los EE. UU. Estas
escuelas ofrecen al menos un afio de estudios conducente a un grado y son elegibles para

participar de los programas de asistencia financiera de Titulo IV (NCES, s.f.). Para este

70



Torres-Nazario, Marcos
La oferta universitaria en linea de Puerto Rico: Actualizacion a otofio 2020

estudio se refiere a todas aquellas instituciones de educacion superior locales que ofrecen
servicios de educacion universitaria en Puerto Rico y que estan autorizadas por la JIP.

5. Nivel/grado académico — para este estudio se refiere a los grados de asociado,
bachillerato y maestria.

6. Programa de educacion a distancia — se refiere a un programa en el que todos los
requisitos para completar un programa se pueden cumplir por medio de cursos por
educacion a distancia (NCES, s.f.).

7. Instituciones que otorgan grados (degree granting institution) — se refiere a un colegio,
universidad u otra institucion de educacion superior que confiere un reconocimiento

oficial de la finalizacion con éxito de un programa de estudios (NCES, s.f.)

Procedimientos

Para recopilar los datos para este trabajo, el investigador obtuvo copia del documento:
“Programas a Distancia o en Linea” de la Oficina de Registro y Licenciamiento de Instituciones
de Educacion del Departamento de Estado de Puerto Rico. Este documento estaba actualizado
hasta septiembre 2019, pero contenia informacion confusa y repetida de las IES. Por esto, el
investigador decidio contrastar estos datos con la pagina electronica de cada institucion,
actualizando, dentro de lo posible, la oferta académica de cada IES a otofio de 2020. La
busqueda produjo una serie de listas por institucion con los programas a distancia licenciados en
el pais. La depuracion de las listas de los programas e instituciones se hizo de forma manual para
eliminar los casos duplicados. En la Tabla 1, se incluyen los programas conducentes a un grado
académico universitario de las IES del pais, lo que se conoce como “Title IV degree granting

institutions”. Esto incluye los certificados profesionales y los certificados post-bachillerato, si

71



HETS Online Journal, Volume 11(1), Fall 2020

aplica. Una vez se depurd la lista, se construyeron varias tablas por nivel académico y por
disciplina académica. Para mantener uniformidad y comparabilidad con los estudios
desarrollados por Torres-Nazario (2013, 2014), en la codificacion de las disciplinas, se utilizaron
las definiciones y categorias de campos o disciplinas de estudio desarrolladas por Radford
(2011).

Tabla 1: Programas agrupados por disciplina o campo de estudio

Disciplina Programas que se incluyeron en la categoria

Empresas Grados de asociado, bachillerato y maestria en: Contabilidad, Gerencia,
Gestion de Proyectos, Sistemas Computadorizados de Informacion
Gerencial, Manufactura Competitiva, Mercadeo, Agro negocios, entre
otras.

Educacién Grados de bachillerato y maestria en: Docencia Educativa, Liderazgo,
Educacion Elemental; asi como Curriculo y Ensefianza en espaiiol,
inglés, Matematicas, Historia, Quimica y Biologia, entre otras.

Ciencias de la Grados de asociado y bachillerato en Enfermeria y asociado en
Salud Tecnologia de Ciencias Opticas.

Ciencias y Grados de asociado, bachillerato y maestria en Programacion de
Tecnologia Computadoras/Redes y seguridad.

Ingenieria Maestrias en Ingenieria en varias concentraciones, entre las que se

destacan: Ingenieria en Internet, Manufactura Gerencial, entre otras
Ciencias Sociales  Grados de asociado y bachillerato en Justicia Criminal, Psicologia y
Ciencias en Criminologia.
Humanidades Grados de asociado y bachillerato en Religion.
Fuente: Torres-Nazario (2012, 2014)
Hallazgos generales
En las proximas secciones, los hallazgos se organizaron siguiendo los objetivos
planteados para esta investigacion. El primer objetivo buscaba actualizar el nimero de IES
que ofrecen programas a distancia y el nivel académico de los mismos a otofio de 2020. La
Tabla 2, describe las instituciones y programas que para el otofio 2020 ofertaban programas por

la modalidad a distancia en Puerto Rico. Los datos revelan que, para esta fecha, un total de 13

IES ofrecian 178 programas a distancia. Esto incluye 29 grados de asociado, 64 grados de
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bachillerato, 75 grados de maestria, cinco de doctorado y cinco certificados graduados y post-
bachillerato (véase Tabla 2 y Figura 1). En la Tabla 2 se observa que, al menos el 45% de todos
los programas que se ofrecen en linea, son de nivel graduado y la inmensa mayoria (99%) de
estos, son de IES privadas del pais. Resalta el hecho interesante es que se documenta que por
primera vez, las IES del pais ofrecen programas en linea de nivel doctoral.

Tabla 2: Oferta a distancia por institucion y grado académico

Grado académico

Institucion Totales
A B M D Otro

AGM Online 3 7 17 - - 27
NUC University 8 18 8 - - 34
Columbia University

’ - 1 1 - - 2
College
EDP University 2 3 1 - - 6
EDIC College | - - - - 1
Huertas College - 1 - - - 1
Univers’idad Central de i ) 3 ) ) 5
Bayamon
Universidad del Sagrado 1 1 i ) ) 5
Corazén -
Pontificia Universidad i 1 i ) ) 1
Catolica
Universidad Politécnica i ) > ) ) -
de PR -
Univ. Inter.nauonal i ) 13 5 ) 15
Iberoamericana
Universidad

b, o)

Interamericana de PR = Al < . - o
UPR - Rio Piedras - - 1 - | 2
Tetal ce programas 4 29 64 75 5 5 178
distancia

Nota: Elaboracion propia
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En la Figura 1, se desglosan nivel académico los programas licenciados para ofrecerse a
distancia en el pais. Como mencionado previamente, 80 programas (45%) de la oferta a
distancia, es de nivel graduado. Asimismo, destaca el surgimiento de programas de nivel doctoral
y de certificados, tanto de nivel graduado y subgraduado, pero que no conducen a la obtencion de
un grado universitario.

Figura 1: Oferta académica en linea por nivel académico al otorio de 2020
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Fuente: Elaboracién propia

El segundo objetivo de esta investigacion buscaba cuantificar el nimero de programas
a distancia por disciplina académica para otofio de 2020. Los hallazgos agregados se
describen en la Tabla 3, donde se organizan las instituciones y las disciplinas académicas
disponibles bajo la modalidad a distancia en Puerto Rico para este tiempo. En la misma se
observa que la oferta académica a distancia esta distribuida en siete categorias generales. En
general, 89 de los 178 programas, o sea, el 50% de la oferta a distancia pertenece a programas en

la disciplina de Administracion de Empresas (ver Tabla 1 para las descripciones). En segundo
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lugar, se encontrd que el 20% de todos los programas a distancia corresponden a la disciplina de
Educacion. Los programas adscritos a la disciplina de Ciencias Naturales y Tecnologia ocupan el

tercer lugar en la oferta de programas a distancia en el pais.

Tabla 3: Oferta a distancia por institucion por disciplina o campo de estudio

Adm. Cs.dela Ciencias Cs. Nat. Humani-

Institucion Empresas Edscaclon Salud Sociales & Tecn. Ingenieria dades Total
AGM Online 15 2 3 4 3 - - 27
National University
A 16 3 4 6 5 - - 34
College (NUC)
Columbia University
1 = 1 = - - = 2
College
EDP University 2 - - - 4 - - 6
EDIC College - - 1 - - - - 1
Huertas 1 = - - = - = 1
Universidad Central de
% 5 1 - 1 - = - 7
Bayamon
Univ. qel Sagrado i i 9 i i i 5
Corazon
Pontificia Universidad i i i i i i 1
Catolica
Universidad Politécnica ] ] 5
de PR -
== e
Univ. Iutellnacmnal 7 6 i ) ’ i i 15
Iberoamericana
Universidad
" 41 21 - 5 9 - 2 78
Interamericana de PR 2
UPR - Rio Piedras - 2 - - = - = 2
Total de programasa | 35 11 16 23 1 3 178

distancia
Fuente: Elaboracion propia
La Figura 2 presenta esta informacion de forma gréfica. Se observa que 7 de cada 10
programas corresponden a las disciplinas de administracion de empresas y educacion. Los tres

programas que se incluyen en la disciplina de humanidades corresponden a los grados de
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asociado y bachillerato en Religion que ofrece el Recinto Metropolitano de la UIPR bachillerato

en Estudios Liberales de la PUCPR.

Figura 2: Oferta académica por disciplina
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Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones y recomendaciones

Para el otofio de 2020, los IPEDS revelan que en Puerto Rico habia 78 IES que otorgan
grados universitarios, o sea, son “Title [V Degree Granting Institutions”. De estas, 13 tenian al
menos un programa licenciado para ofrecerse por la modalidad a distancia. Al comparar el

crecimiento de los programas a distancia, se destaca lo concluye siguiente:

e Existe un crecimiento sostenido en la oferta de programas universitarios disponibles

por la modalidad a distancia. La cantidad IES que ofrecen programas en linea aumento

durante los pasados seis afios. Asimismo, en un periodo de 10 afios, la oferta en linea

casi se triplico (283%) de 63 a 178 programas (Ver Tabla 4).
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e En general, se mantiene un balance entre la oferta de programas a distancia de nivel
graduado y de nivel subgraduado. Para los pasados 10 afios, la proporcion de 52% de
programas de nivel subgraduado se mantiene cuando se compara con los estudios
realizados por Torres-Nazario (2013, 2014) para los afios 2010 y 2014. Para el afio 2020,

se destaca la insercion de programas universitarios de nivel doctoral a esta oferta.

Tabla 4: Programas por nivel académico para los arios 2010 al 2020

Nivel académico 2010 2014 2020
Asociado 14 25 29
Bachillerato 18 37 64
Maestria 31 50 75
Doctorado - - 5
Otros - 3 5

Total 63 115 178

Nota: Elaboracion propia

e Los programas de Administracion de Empresas, Educacion y Ciencias dominan la
oferta académica en linea. El 70% de todos los programas a distancia se concentran en
las dos disciplinas antes mencionadas.

e Se observa un crecimiento significativo en los programas en linea adscritos a la
disciplina de Ciencias Naturales y Tecnologia. Al comparar los programas disponibles
en esta disciplina en el 2014 con el 2020, se observa un incremento del 278% en
programas relacionados con las redes, desarrollo de software y programacion de
computadoras. Esta disciplina también incluye programas relacionados con el area
ambiental, entre otras (ver Tabla 5).

e La oferta para disciplinas como las Ciencias Sociales, Ciencias de la Salud,

Humanidades e Ingenieria aparentemente esta estancada. Por los pasados 10 afios,
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los programas como Enfermeria, Ingenieria, Justicia Criminal, Psicologia y Religion no

reflejan crecimiento.

Tabla 5: Programas por disciplina académica para los arios 2010 al 2020

Disciplina 2010 2014 2020
Empresas 24 58 89
Educacion 20 26 35
Cs. Nat. y Tecn. 6 11 23
Cs. Sociales 4 8 16
Cs. De la Salud 9 6 11
Humanidades B 2 3
Ingenieria - 4 1

Total 63 115 178

Nota: Elaboracion propia

Recomendaciones

A tenor con los resultados de esta investigacion, se plantean las siguientes

recomendaciones:

Las IES del pais deben ser proactivas al actualizar su oferta académica en la pagina
electrénica institucional. En esta investigacion, algunas instituciones no tienen
disponible o no esta actualizada la oferta académica a distancia que tienen disponible.
Realizar un analisis de los programas que no reflejan crecimiento o desarrollo para
conocer si es un problema particular de la disciplina, del mercado o de la
acreditadora. Existen varios programas que no tienen laboratorio ni practica y no se
ofrecen a distancia.

El estado debe proveer acceso en linea a los programas académicos que se ofrecen
de todas las IES del pais, sean presenciales o a distancia. Actualmente, por

reglamentacion se requiere que esta informacion esté disponible para el publico general.
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e Analizar el impacto del COVID-19 en la oferta académica futura de las IES del pais.
Debido a esta pandemia, todas las IES del pais se vieron forzadas a ofrecer cursos en
linea. Una vez esta situacion se normalice, seria interesante estudiar en el futuro cercano,
el impacto que esta situacion ha tenido en el desarrollo de la oferta académica a distancia
de Puerto Rico.

Limitacion de responsabilidad o “Disclaimer”

Las limitaciones de este trabajo se relacionan especificamente con la calidad y fiabilidad
de los datos que publica el Gobierno de Puerto Rico en su portal. A diferencia de los estudios
realizado en 2010 y 2014, para el 2020 el investigador se baso principalmente en la informacion
disponible en la pagina electronica de cada IES. Asimismo, descart6 a varias IES porque
esencialmente, lo que tienen en Puerto Rico son centros de extension desde los que ofertan
programas acreditados en otros estados de los EE. UU. Por otra parte, en la categorizacion de los
programas es importante destacar que solo se utiliz6 el departamento académico al que estaba
asignado el programa. Para mantener comparabilidad con el estudio realizado en el otofio 2010,
se utilizaron las mismas definiciones y categorias descritas por Radford (2011) para su estudio.
Asimismo, hay que aclarar que el hecho de que un programa esta licenciado no implica que el
mismo ha sido implantado. También, se presume que si una IES en su pagina electronica,
describe que su programa esta disponible en linea, el mismo esté licenciado por la JIP. Es posible
que alguno de los programas antes mencionados esté en proceso de moratoria. Por ultimo, se
estan contando como programas diferentes aquellos casos donde una institucion multicampus
ofrece un mismo programa en mas de un recinto o unidad académica. El investigador tom¢ esta
decision debido a que cada institucion tiene un nimero de IPEDS tnico, asi como por el hecho

de que cada uno de estos programas fue licenciado de manera individual por el CEPR.
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