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en Puerto Rico y Republica Dominicana
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Resumen
Este articulo recoge los principales acontecimientos cronoldgicos ocurridos en la educacion
superior y a distancia, haciendo un énfasis en el uso de la tecnologia, en Reptblica Dominicana
(R.D.) y Puerto Rico (P.R.) desde la época colonial hasta el presente. Las influencias y origenes
en aspectos de educacion general de Republica Dominicana y Puerto Rico tienen bases y sistemas
diferentes; ya que uno, en el caso de Puerto Rico, tiene sus raices en el sistema educativo
norteamericano y el otro, entiéndase Republica Dominicana, proviene de Europa, no obstante en
la Educacion a Distancia, el asunto es un poco diferente, la misma es universal y casi todos los
paises tienen en comun un proposito, el cual es anular las barreras de la distancia y proveer
educacion de excelencia a aquellos que por alguna razon u otra no pueden estar fisicamente en un
lugar especifico para tomar sus clases. Ambos paises tienen similitudes en como han desarrollado
e implementado el uso de las Tecnologia de Informacion y la Comunicacion (TIC) en la Educacion
a Distancia (EaD).
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Abstract
This article summarizes the main chronological events occurring in higher education and distance

learning, with the emphasis on the use of technology in the Dominican Republic (DR) and Puerto
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Rico (PR) from the colonial era to the present. The influences and backgrounds in general
education aspects of the Dominican Republic and Puerto Rico have different bases and systems,
as one, in the case of Puerto Rico, has its roots in the American educational system and the other,
this is Dominican Republic, comes from Europe, however in distance education, the issue is a little
different, it is universal and almost all countries have a common purpose, which is to nullify the
barriers of distance and provide excellent education for those who for some reason or another,
cannot physically be in a specific place to take their classes. Both countries have similarities in
how they have developed and implemented the use of Information Technology and
Communication (ICT) in Distance Education (D.E).

Keywords: Distance Education, Higher Education, ICT, University, Virtual.

Puerto Rico

La educacion superior en la época colonial espaiiola:

Haciendo un examen retrospectivo y cronoldgico de la ensefianza superior en Puerto Rico durante
la ocupacion espafiola, la cual termina en 1898, no hubo mucho desarrollo en esta area, ya que
habia otros territorios donde los espafioles le dieron mayor importancia y énfasis a la educacion,

como es el caso de Santo Domingo y México, entre otros.

Para 1512 lleg6 a Puerto Rico el primer Obispo Don Alonso Manso, con estudios graduados en
Teologia y Candnigo de Salamanca. El Obispo Manso comenz6 a ofrecer en la Catedral estudios
superiores a los jovenes que seguirian la carrera eclesiastica o aquellos que tuvieran inquietudes

intelectuales.
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En 1570, Antén Lucas, dond parte de su fortuna para contribuir con la educacion en la Catedral.
Para 1580 otro donante, Francisco Ruiz, contribuy6 con sus donativos para permitir que se
impartiera gramatica latina en la catedral por més de doscientos afios, luego el obispo Don Manuel

Ximénez Pérez la convirti6 en Teologia Moral en 1773.

En 1814 se funda La Sociedad Econémica, la cual recibia fondos por medio de suscripciones, esto
ayudo a los jovenes a recibir educacion en las dreas de matematicas, dibujo y ciencias. Habia varios
eruditos que se destacaban en las distintas materias, los cuales ofrecian los cursos a los jovenes.

En 1841 el Padre Rufo dond su laboratorio de quimica y fisica a la Sociedad Econdmica.

Ya para el siglo XIX, los gobernadores espaiioles le dieron mas énfasis al aspecto militar que al
de educacion, dando por resultado que la educacion superior fuera un fracaso y tronchando las

aspiraciones de los jovenes de convertirse en profesionales.

La educacion superior en la época colonial estadounidense:

En Puerto Rico la educacion superior se ha caracterizado por la gran influencia en todos los
aspectos, administrativos y de ensefianza, de la educacion estadounidense. Tanto es asi, que han

adoptado el mismo estilo y proceso de instruccion didactico en las instituciones educativas.

Desde el punto de vista juridico y fiscal, el sistema actual de Educacion Superior en Puerto Rico
se originod y desarrolld esencialmente en las primeras décadas del pasado Siglo. Sus inicios y la
forma de operar y llevar a cabo la conduccion y administracion de la Educacion Superior en este
pais, estan intrinsecamente relacionada al sistema de educacion norteamericano. De hecho, su
composicion legal, fiscal y académica estan basadas en las norteamericanas, las cuales estan muy

distanciadas de los procesos juridicos y académicos latinoamericanos.
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Las instituciones educativas puertorriquefias han estado bajo las reglas y normas de estructuras
curriculares, administrativas y politicas, unido a esto la parte financiera y de otras indoles
educativas, por imposicion de la jurisdiccion federal estadounidense.

Esta alineacion con las universidades norteamericana, ayud6 a que la Isla pudiera desarrollar y
establecer un sistema complementario de licencia y acreditacion de las instituciones universitarias
privadas y posteriormente en 1993 llego al sector publico.

Actualmente, las instituciones educativas publicas y privadas puertorriqueflas gozan de una gran
reputacion tanto a nivel local como internacional. La calidad educativa se refleja en sus egresados
y los distintos profesionales que participan y laboran en distintas partes del mundo y

principalmente en Estados Unidos.
Educacion a distancia

Puerto Rico ha sido pionero en el tema de la Educacion a Distancia en Latinoamérica y otros paises
del continente. Se ha destacado por las innovaciones tecnologicas y sobre todo por la calidad de
ensefianza en esta modalidad de estudio. En el 1936 tuvo su debut en la Educacion a Distancia,
haciendo su primera transmision por radio, del programa Escuela al Aire, auspiciado por el
Departamento de Instruccion Publica. El programa se transmitio hasta la postrimeria de la 2da
Guerra Mundial. En 1949, el Departamento de Instruccion Publica, a través de su organismo de
Educacion a la Comunidad, emprende un programa abarcador de esta forma de estudio, el cual

alcanza renombre internacional.

A mediados de la década del 1950, nacen las estaciones de radio y television del estado. El
Departamento de Instruccion (DI), se hace cargo de las nuevas estaciones proponiendo un enlace

con su curriculo de ensefianza. Abriendo Caminos, fue un programa creado en 1970, cuyo objetivo
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era tomar cursos por television y convalidarlos como si fueran de forma presencial. Posteriormente
fue reemplazado por el sistema vigente de examenes libres, el cual prepara al estudiante para
presentar el examen que equivale a los grados de sexto, noveno y duodécimo.

La Universidad Mundial, a principios de los 80’s comenzdé con el ofrecimiento de algunos cursos
en un canal de television comercial, sin embargo no tuvieron buena aceptacion y su permanencia
fue efimera. La Fundacién Ana G. Méndez, lanza su propio canal televisivo de caracter puramente
educativo, llamado el Canal 40. En estos mismos afios, la Universidad de Puerto Rico incursiona
en la confeccion de cursos televisados previamente grabados.

Actualmente, la mayoria de las universidades en Puerto Rico tienen la tecnologia y la plataforma
necesarias para ofrecer clases a distancia. La Universidad Interamericana de Puerto Rico, es la
institucion educativa que mas cursos y grados académicos ofrece, desde grados asociados hasta
doctorados y todos ellos completamente en linea. Existen otras instituciones universitarias del pais,
como son la Fundacion Ana G. Méndez, Universidad de Puerto Rico, Universidad del Sagrado
Corazon, Pontificia Universidad Catolica de Puerto Rico y la Universidad Politécnica, entre otras,
que ofrecen cursos en linea como complemento a sus programas presenciales.

Se han hecho varias alianzas entre instituciones de educacion superior, cuyo propdsito es darle
mas oportunidades y alternativas a la poblacion local de tener mejores accesos y diversificaciones
dentro de la globalizacion de la educacion. Una de esas alianzas, estd compuesta por la Hispanic
Educational Telecommunications System (HETS); cuyos miembros son 15 Instituciones de
Educacion Superior en Puerto Rico y Estados Unidos para servirles a los hispanos y otras
jurisdicciones de habla hispana. Asi también, la Pontificia Universidad Catodlica de Puerto Rico
(PUCPR) se incorpor¢ a la Fundacion Iberoamericana Universitaria (FUNIBER), la cual cuenta

con 38 universidades en Italia, Espafia, Portugal, Latinoamérica y Puerto Rico, cuya finalidad es
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darles las herramientas necesarias y de mayor acceso a las poblaciones donde sirven cada una de

estas universidades, integrandolas en la globalizacion educativa contemporanea.

Uso de las TIC
Tabla 1
Puerto Rico: ;Tenia Usted conocimiento previo sobre educacion a distancia antes de ingresar a

una Institucion Universitaria?

Estudiantes
Directivos Docentes
Conocimiento Frec. |% Frec.| Frec. |% Frec.| Frec. Total

previo de tecnologia | Absolu | Relativ | Absolut | Relativ | Absolut | % Frec. Frec.

ta a a a a Relativa | Relativa
No 60 15.7 15.7
Parcialmente 127 33.3 33.3
Si 198 51 51
Total 385 100 100

Estos resultados reflejan, un conocimiento aceptable de la educacion a distancia por parte de los
estudiantes, antes de ingresar a una institucion educativa. Si combinamos los que contestaron

parcialmente y si, podemos concluir la aseveracion anterior; por otra parte, el 15% contesto no,
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factor determinante para inferir que, éstos estan menos en contacto con la tecnologia y el uso de la

misma, lo que nos indica el motivo de su poco conocimiento.

Nota Fuente: Adaptado de Robles, V. (2012). El uso de las TIC en la Educacion a Distancia en

Republica Dominicana y Puerto Rico en los ultimos 20 arios. Universidad de Jaén, Espana.

Grafico 1

Puerto Rico: ;Cudles de los siguientes, son medios de comunicacion entre los estudiantes y los

docentes?
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Nota: El total de la muestra es de 1 para directivos, 37 para los docentes y 385 para los estudiantes.

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, la mayoria de los encuestados indicaron

que el correo electronico y las plataformas virtuales, son los medios de comunicacion mas
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utilizados. Cabe senalar, que los demas medios son complementarios a la forma de comunicacion

entre docentes y discentes; sin embargo la tecnologia predomina, siendo ésta la principal

herramienta que acompafia en todo momento a la educacion a distancia, por la obtencion inmediata

de enviar o recibir informacion, sin tener que esperar por una llamada telefénica o una carta en el

correo postal.

Nota Fuente: Adaptado de Robles, V. (2012). El uso de las TIC en la Educacion a Distancia en

Republica Dominicana y Puerto Rico en los ultimos 20 arios. Universidad de Jaén, Espana.

Grafico 2

Puerto Rico: ;Cuadles recursos de aprendizaje se utilizan con mayor frecuencia en el programa

de educacion a distancia?
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Nota: El total de la muestra es de 1 para directivos, 37 para los docentes y 385 para los estudiantes.

Estos resultados demuestran, la preferencia por parte de los estudiantes del uso de los textos de
autoestudio, superando a los demas recursos. Sin embargo, la mayoria de éstos tienen un
porcentaje aceptable, lo que indica que los mismos son importantes como herramientas de

aprendizaje.

Nota Fuente: Adaptado de Robles, V. (2012). El uso de las TIC en la Educacion a Distancia en

Republica Dominicana y Puerto Rico en los ultimos 20 arios. Universidad de Jaén, Espana.

La educacion a distancia en este pais, estd matizada por una participaciéon muy activa por parte de
la ciudadania; las ventajas que ofrece esta forma de estudio, esta consona con las exigencias que
los adultos en Puerto Rico buscan. Esta Isla es pionera, mds que muchos otros paises, en el uso de
la educacion a distancia; sin embargo actualmente el respaldo a la misma est4d un poco rezagado.
Cabe mencionar que, a nivel tecnoldgico y uso de las TIC, estd muy adelantado; sin embargo, el
apoyo por parte del gobierno ha sido muy poco. Las principales universidades del pais ofrecen
educacion a distancia como un complemento a sus estudios presenciales. Por otro lado, la
universidad del Estado, estd inmersa en un letargo y no le ha dado la importancia y prioridad que
se merece la educacion virtual. Las politicas publicas con relacion al uso e insercion de esta forma

de estudio a la educacion superior, han sido muy conservadora y de una lenidad conformista.

Republica Dominicana
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La educacion superior en la época colonial espaiiola y en la actualidad

Podemos resumir la historia de la educacion superior en Rep. Dominicana a través de
laUniversidad Auténoma de Santo Domingo, fundada en 1538, siendo ésta la primera en América.
Al igual como hicimos con Puerto Rico, haremos lo mismo con este otro pais, haciendo un recuento
retrospectivo y cronolédgico de los acontecimientos que dieron origen a la educacion superior en

esta isla caribeifia.

En 1538 fue creada mediante la bula papal In Apostolatus Culmine la Universidad Santo Tomas
de Aquino (hoy dia Universidad Auténoma de Santo Domingo). El Papa Paulo III establecié con
esta bula la que seria posteriormente, la primera universidad de América (si bien no fue la primera
oficialmente reconocida por la Corona espafiola). Desde la fecha de su creacion contintio operando
y otorgando grados universitarios por los proximos dos siglos, mientras en otras regiones de
dominio espafiol, seguian apareciendo otras universidades, como lo fue en México y Peru. Se han
suscitado muchas controversias y contradicciones sobre si, en efecto, ésta universidad es la mas
antigua del Nuevo Mundo, ya las de México y Pert afirman ser las primeras.

En el ano 1801, al ser la isla ocupada por Haiti, la Universidad interrumpi6 su docencia, ya que
los Dominicos, quienes la dirigian, abandonaron la colonia. Se reabri6 en el afo 1815, al volver la
colonia a la soberania espafiola, pero a partir de entonces adopta el caracter laico.

Entre el 1815 y el 1821 Dr. José Nufiez de Caceres fungié como rector de la misma. En 1822 La
Universidad cierra nuevamente sus puertas, ya que gran nimero de sus estudiantes fueron
reclutados para el Servicio Militar por orden del régimen haitiano que gobernaba la nacion. Una

vez obtenida la Independencia de la Republica en 1844, renace en los dominicanos la voluntad de
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restablecer la Universidad, simbolo de tradicion cultural y el caracter propio de la nacionalidad

recién adquirida.

Como consecuencia de este nacionalismo, el 16 de junio de 1859, el Presidente Pedro Santana
promulg6 una ley que restablecia la antigua Universidad de Santo Domingo, con una composicion
académica similar a la de las universidades medievales (cuatro facultades: Filosofia,
Jurisprudencia, Ciencias Médicas y Sagradas Letras) y como una dependencia del gobierno central
a través de la Direccion General de Instruccion Publica y del Secretariado de Estado

correspondiente.

Sin embargo, esa disposicion no se llevo a cabo por razones de las contingencias politicas, y la
Universidad no se reabrio. El 31 de diciembre de 1866, se cred, por decreto, el Instituto
Profesional, que funcion6 en lugar y en sustitucion de la antigua Universidad de Santo Domingo.
El 10 de mayo de 1891, el Instituto Profesional cerrd sus puertas, hasta el 16 de agosto de 1895,
que reaparecio bajo el rectorado del Arzobispo Merifio. El 16 de noviembre de 1914, el presidente
de la Republica, Dr. Ramoén Béez, quien era también Rector del Instituto Profesional, transforma

por decreto al Instituto Profesional, en Universidad de Santo Domingo.

Del 1916 hasta el 1924, la Universidad interrumpid sus operaciones, debido a la intervencion
militar Norteamérica. La tirania del dictador Rafael Le6nidas Trujillo, la cual duré mas de 30 afios,
sumergi6 la Universidad de Santo Domingo, en un “semillero” de opresion, tirania y de poca o
ninguna tolerancia de oposicion a su régimen. Alli estudiaban solo aquellos que el tirano disponia

y debian ser complice de sus actos. No habia ningun tipo de libertad; la credibilidad de la
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Universidad se vio empafiada y deteriorada por los atropellos que alli se cometian. Se privaron de
las libertades mas elementales para el cumplimiento de su alta mision, llegando a convertirse en
un instrumento de control politico de propagacion de consignas totalitarias. Esto era comun en las
demas instituciones del pais, en donde el Jefe, como se hacia llamar, tenia la supremacia y control

de todas las instituciones publicas y privadas.

Una vez finalizado el régimen trujillista, por su asesinato, la autonomia de la Universidad, fue
otorgada bajo la Ley No.5778 del 31 de diciembre de 1961. A partir de ese momento comenz6 a
debatirse por alcanzar el equilibrio institucional y un clima de convivencia que le permitiera
desarrollar todas sus facultades creadoras. Sin embargo, le tomd cerca de un afio, poder
reintegrarse a sus preceptos y leyes de autogobierno, ya que la tirania a la cual fue sometida, habia
dejado huellas que marcaron sus cimientos y laceraron su perfil como institucion educativa y de
ensefianza. Finalmente, El 17 de febrero del 1962, se escogen los primeros directores y dignatarios

bajo su autonomia.

Hoy dia, existen mas de 50 universidades dominicanas, la mayoria de ellas radicadas en Santo
Domingo, capital de la Rep. Dominicana. Muchas de ellas tienen su especializacion y se destacan
en distintas areas, desde la medicina hasta la filosofia. Solo existen dos universidades publicas, el
resto son privadas y no existe ninguna ayuda del gobierno u otra entidad para costear los estudios.
Las dos universidades publicas, se caracterizan por ser mucho mas econdmicas que las privadas y
albergan mas de 50% de los estudiantes; sin embargo, la calidad de la ensefianza es igual o mejor

que éstas ultimas; principalmente la UASD (Universidad Autébnoma de Santo Domingo), la cual

63



HETS Online Journal Volume 4, Issue 1: November 2013

tiene renombre mundial y como se habia mencionado antes, es la primera universidad de América.
Los egresados de las universidades dominicanas, gozan de mucho respeto y competitividad en las

distintas areas del mundo laboral y profesional, tanto nacional como internacionalmente.

Educacion a distancia:

A través de la Ley 1308-71, se crearon en Rep. Dominicana los primeros cursos por
correspondencia de la Educacion a Distancia, esto fue en los niveles de primaria, secundaria y
técnica. Dicha ley produjo que de igual forma, se crearan las Escuelas Radiofonica de Radio Santa
Maria y los Centros APEC de educacion a distancia, CENAPEC, a mediados de los afios 70. El
Reglamento de las Instituciones y Programas de Educacion Superior a Distancia, es el ente
encargado de regular y dirigir las normas establecidas por este organismo, para mantener la calidad
y sobre todo el enfoque necesario de una educacion excelente, acorde con las politicas publicas y

privadas de una buena ensefianza educativa.

En 1995 se establece la primera universidad de la modalidad a distancia, la cual lleva el nombre
de UAPA (Universidad Abierta Para Adultos). Muchas otras han combinado sus ofertas
académicas integrando la Educacion a Distancia como una alternativa complementaria a sus
curriculos convirtiéndose en semi-presencial; como son: Universidad de la Tercera Edad, cuya
formacion es de cardcter andragdgico, la Universidad del Caribe (UNICARIBE), Universidad
Nacional Tecnologica (UNNATEC); éstas tltimas se definen como semi-presencial y a distancia.

Ademas de ITLA (Instituto Tecnologico de Las Américas).

La primera generacion, la de los cursos por correspondencia, se baso en el envio de materiales
escritos por correo a los estudiantes distantes geograficamente. La segunda generacion,

denominada también ensefanza multimedia, se caracteriza por la incorporacion de la radio y
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luego la television, recursos que junto al material escrito formaron paquetes instructivos
multimedios; y la tercera generacion, denominada educacion telematica. En este periodo se
incorporan las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (computadora, Internet y
sus herramientas) a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Existe una mezcla y combinaciones de elementos de las distintas generaciones de la evolucion de
la Educacion a Distancia en Republica Dominicana. Podriamos ubicarla entre la segunda y tercera
generacion, a pesar que aun quedan vestigios y sefiales de la primera generacion, principalmente
en las areas rurales en donde las TIC atn no ha hecho su entrada. Seglin ha avanzado la tecnologia,
se han ido integrando varias herramientas en muchas universidades, destacandose el uso del

Internet y algunas plataformas, como lo son: WebCT, Moodle, entre otras.

Las instituciones de educacion a distancia, tienen sus procesos administrativos automatizados y
conectados en linea, dandoles a sus estudiantes la facilidad de hacer sus matriculas y

correspondientes pagos a través del Internet.

Las instituciones de educacion superior a distancia de Republica Dominicana, han delimitado sus
modelos educativos, en los cuales se basan los procesos de ensefianza y aprendizaje. En ellos se
establecen las normas y reglamentos que dirigen los preceptos educativos que rigen las metas y
objetivos de ensefianza, el rol del docente, las responsabilidades institucionales y sobre todo la
mision de crear estudiantes capaces de enfrentar los retos que se le presenten una vez se conviertan

en profesionales.

Esta surgiendo un movimiento transicional de la educacion superior a distancia en este pais, el

mismo se basa en la transformacion de un modelo pedagogico academicista a uno tecnoldgico. Su
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principal objetivo es poner al estudiante en una posicion privilegiada, siendo éste el punto mas
importante en el proceso educativo. De igual forma, el docente se perfila como un facilitador y

orientador en las mediaciones y las estrategias de aprendizaje.

El uso del Internet como herramienta de comunicacion entre el docente y discente en la Educacion
a Distancia, esta sumido en la indiferencia, no porque no haya interés en los estudiantes, sino por
el hecho de que para muchos de ellos resulta prohibitivo contar con el acceso a esta herramienta;
unido a esto, tenemos la poca implantacion de plataformas virtuales de muchas universidades, las
cuales prefieren seguir con su método o estilo semi-presencial, lo que las cataloga como
instituciones que no son 100% a distancia. A pesar de ello, existe una universidad que estd
ofreciendo clases, cursos y muchas de sus carreras 100% a distanciay “virtualizadas”, para darles
las alternativas a aquellos estudiantes que les interesen completar sus estudios sin tener que asistir

en ningun momento a un salon de clases.

Las caracteristicas que definen el perfil del estudiante a distancia de Reptblica Dominicana son:
la matricula estudiantil es mayormente de sexo femenino; es una poblacion estudiantil de adultos,
con un predominio de edades que ronda entre 25 y 50 afios, siendo menos de un 25% los
estudiantes menores de 25 afios y los mayores de 50 afios ; predominan las de personas solteras,
sin que sea significativa la diferencia respecto al nimero de personas casadas; la mayoria dice
tener responsabilidades econdémicas con sus familias y son, bdsicamente, personas con

compromisos laborales. (Acosta, 2009: 242)
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Uso de las TIC

Tabla 1
Reptublica Dominicana: ;Tenia Usted conocimiento previo sobre educacion a distancia antes

de ingresar a una Institucion Universitaria?

Estudiantes
Directivos Docentes
Conocimiento Frec. |% Frec.| Frec. |% Frec.| Frec. Total

previo de tecnologia | Absolu | Relativ | Absolut | Relativ | Absolut | % Frec. Frec.

ta a a a a Relativa | Relativa
No 63 354 354
Parcialmente 62 35.0 35.0
Si 50 29.6 29.6
Total 175 100 100

Estos resultados reflejan, un conocimiento pobre o deficiente de la educacion a distancia por
parte de los estudiantes, antes de ingresar a la institucion educativa. Si combinamos los que
contestaron parcialmente y no, podemos concluir la aseveracion anterior; sin embargo, el 29.6%

contesto si, factor determinante para inferir que, aunque en un porciento menor, podemos deducir
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que debe ser la poblacion més joven, partiendo de la premisa que €stos estan mas en contacto con

la tecnologia y el uso de la misma.

Nota Fuente: Adaptado de Robles, V. (2012). El uso de las TIC en la Educacion a Distancia en

Republica Dominicana y Puerto Rico en los ultimos 20 arios. Universidad de Jaén, Espana.

Grafico 1
Republica Dominicana: ;Cuéles de los siguientes, son medios de comunicacion entre los

estudiantes y los docentes?
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Nota: El total de la muestra es de 2 para directivos, 27 para los docentes y 175 para los estudiantes.

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, la mayoria de los encuestados indicaron

que el correo electronico y las plataformas virtuales, son los medios de comunicacién mas
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utilizados. Cabe sefialar, que los demés medios son complementarios a la forma de comunicacion
entre docentes y discentes; sin embargo la tecnologia predomina, siendo ésta la principal
herramienta que acompaia en todo momento a la educacion a distancia, por la obtencion
inmediata de enviar o recibir informacion, sin tener que esperar por una llamada telefonica o una
carta en el correo postal. Podemos también observar, que el correo postal y la videoconferencia,
son los de menos uso, el correo postal porque ya estd en desuso (al menos para la comunicacion
directa entre estudiantes y profesores), en el caso de la videoconferencia, la institucion debe tener
el equipo y la tecnologia para lograr este tipo de comunicacion, y si fuera el caso que la tuviera,
debe también el estudiante tener los equipos necesarios, ya sea en su casa u oficina para

establecerla.

Nota Fuente: Adaptado de Robles, V. (2012). El uso de las TIC en la Educacion a Distancia en

Republica Dominicana y Puerto Rico en los ultimos 20 arios. Universidad de Jaén, Espaia.
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Grafico 2
Reptublica Dominicana: ;Cudles recursos de aprendizaje se utilizan con mayor frecuencia en el

programa de educacion a distancia?
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Nota: El total de la muestra es de 2 para directivos, 27 para los docentes y 175 para los

estudiantes.

Estos resultados demuestran, la preferencia por parte de los estudiantes del uso de los contenidos
en linea, superando a los demads recursos. Sin embargo, la mayoria de éstos tienen un porcentaje

aceptable, lo que indica que los mismos son importantes como herramientas de aprendizaje.

Nota Fuente: Adaptado de Robles, V. (2012). El uso de las TIC en la Educacion a Distancia en

Republica Dominicana y Puerto Rico en los ultimos 20 arios. Universidad de Jaén, Espana.
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Hoy dia, la Universidad Auténoma de Santo Domingo, es la heredera de ese vasto conocimiento
y experiencia adquirida a través de los afos; siendo la universidad del Estado, la cual alberga més
del 50% de los estudiantes de educacion superior y la principal del pais. Esto no es asi, cuando
hablamos de la educacion a distancia, desafortunadamente el desarrollo tecnologico e innovacion
de las TIC no ha tenido una participacion considerable e importante en el ambito de la educacion
virtual en esta universidad. Ese renglon estd en manos de UAPA, Universidad Abierta Para

Adultos, la cual es el primer y principal centro docente de educacion a distancia del pais.

Esta universidad, fundada en 1995, es la pionera en incorporar las TIC a su ofertas académicas, en
cuyo caso nos referimos a la educacion virtual o en linea, ya que como habiamos explicado antes,
la educacion a distancia, en su definicidn conceptual tiene muchos elementos que la llevan a
muchas décadas hacia atras; sin embargo, nuestra investigacion se circunscribe a los ultimos 20
afios. Cabe mencionar que hay otras universidades que ofrecen y tienen cursos y carreras en linea,
no obstante, ésta es la que mejor que se define como una de modalidad a distancia, aunque debemos
hacer la salvedad, que también opera como una presencial, ya que podemos encontrar en ella

ambas modalidades.

Uso de las TIC en ambos paises

En las pasadas dos décadas las universidades en estos dos paises, han experimentado un enorme
cambio con relacion al uso de las TIC en la Educacion a Distancia. La mayoria de las instituciones
universitarias han dedicado mucho tiempo, esfuerzo y dinero para adquirir las herramientas
necesarias para brindar la mejor tecnologia y mejores equipos a los estudiantes de esta modalidad
de estudio. Esto unido al cuidado y empefio de mantener una buena calidad de ensefianza. Sin

embargo, la Republica Dominicana ha estado un poco rezagada en el uso de la tecnologia en la
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Educacion a Distancia, principalmente en el uso del Internet, el cual es una de las principales
herramientas con la que cuentan los participantes de esta forma de estudio. Este pais se vale, como
muchos de los paises latinoamericanos, del uso de los CD’s, videos, audios y otros instrumentos

de caracter didacticos y pedagdgicos que envuelven materiales impresos y tutorias presenciales.

Por otro lado Puerto Rico, cuenta con las plataformas y equipos necesarios para ofrecer, cursos,
clases e inclusive carreras completas, como lo es el caso de la Universidad Interamericana que
ofrece carreras de bachillerato, maestrias y doctorado todas completamente en linea. Existe un
compromiso genuino de ésta y otras universidades del pais, de crear e innovar en los adelantos y
la tecnologia para ser aplicada a esta modalidad de estudio. Todas las universidades que ofrecen
cursos en linea o aquellas que sean semi-presenciales, tienen los equipos y la tecnologia para que
todo el ambiente de la Educacion a Distancia sea completamente virtual, desde el proceso de
matricula y administrativo hasta el docente. La mayoria de los estudiantes que utilizan esta forma
de estudio tienen conexion de banda ancha a Internet; su nivel de conocimiento de la tecnologia es

bastante aceptable.

Cabe senalar, que los equipos y programas que usan las universidades de estos dos paises, son muy
variados y dependen de qué tantos cursos o programas en linea ofrece cada universidad para
determinar el equipo necesario, incluyendo ademas qué tipo de plataforma usan cada una de ellas.
Debemos observar, que muchos métodos de ensefianza de antafio de la Educacion a Distancia han
quedado rezagados y remplazados por la tecnologia, especificamente por el Internet. Los correos
electronicos, las conferencias virtuales, las charlas en linea, entre otros son los que prevalen como

medios de comunicacion entre el profesor y el estudiante. Hace 20 afios, el Internet sélo existia en
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algunas universidades y no para el publico general, por lo tanto la Educacion a Distancia no
contaba con esa herramienta para los estudiantes, aunque si ya se usaban los correos electronicos,
sin embargo, lo que predominaba eran otros tipos de medios electrénicos, como los CD’s, floppy

disks, videos y cursos grabados, entre otros.
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